GROEPSDYNAMICA |
WAT IS ER AAN DE
HAND?

WOENSDAG 29 SEPTEMBER 2021

METIS




/oom Meeting

https://usO6web.zoom.us/i/89267126407
?pwd=MKkI2T1I4dINtKzNIN2UITFhYL2YrQT
09&from=addon

Meeting ID: 892 6712 6407
Passcode: 948492 One tap mobile


https://us06web.zoom.us/j/89267126407?pwd=MkI2T1l4dlNtKzN1N2U1TFhYL2YrQT09&from=addon

Didactiek

(Blended) lessen - High Impact Teaching
Opdrachten
(individu - peers - expert)
Voorbereiding - bijeenkomst - verwerking

Formatieve evaluatie

Motivatie / betrokken
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Begeleiding/Pedagogisch klimaat

ua,lau!wnxg/.wawssassy/uass!|sag

Beslissen/Assessment/Examineren

Visie op leren (leerpsychologie), persoonlijke ontwikkeling
en onderwijs, kenmerken van de doe|groep







Buitensluiten? Uitgesloten! Doe meel! Poster Lesmateriaal Activiteiten Blogs Helpdesk

Van 27 september t/m 1 oktober 2021 organiseert Stichting School & Veiligheid weer de Week Tegen Pesten. Het motto dit jaar is:
Buitensluiten? Uitgesloten! Doe ook mee met jullie school en maak een goede start in het nieuwe schooljaar.



VOORKOMENDE PROBLEMEN

e Meeliften
e Passiviteit

 \Weerstand

* Pesten / agressie



WELKE SITUATIE/ CASUS IN EEN GROEP
WIL JE VANDAAG AAN DE ORDE
STELLEN?



INTERVENTIES



DIRECT EN INDIRECT



OPPERVLAKTESTRUCTUUR

Wat is er, wat zie je?

Inhoud, betrekking,
interactiepatronen

HARDE STRUCTUUR

Wat is er tastbaar?

N

Gebouw, beleid,
taakomschrijving, procedures

DIEPTESTRUCTUUR

Wat is er eigenlijk aan de hand?

Emoties, aannames,
vooroordelen, angsten



Basisprincipes groepsdynamica Tuckman
Sturen per fase

Vormfase Zorgen voor veiligheid

Stormfase De docent geeft het goede voorbeeld bij het uitpraten van conflicten

Normfase Zorgt dat de normen al zijn vastgesteld/voorbereid
Voorbereide/vastgestelde normen introduceren/handhaven

Prestatiefase De groep onderhouden!

Afscheidsfase Regels blijven handhaven




Basisprincipes groepsdynamica Tuckman
Interventies

1. Laat zelf het goede voorbeeldgedrag zien.

2. Neem de tijd voor de eerste fase. Hier heb je het hele jaar plezier van.

W

Werk in de introductiefase veel met groepsopdrachten. Doe dit in wisselende groepjes en stel
steeds zelf die groepjes samen.

Stuur op samenwerking. Zorg dat de studenten elkaar nodig hebben.
Laat ook de studenten gedragsverwachtingen opstellen. Wat verwachten ze van jou?
Wees (onderling) consequent: de normen/ gedragsverwachtingen zijn er niet voor niets!

Evalueer de regels en je eigen gedrag. Laat zien dat het belangrijk is.

© N o O k&

Negeer problemen niet, maar maak ze bespreekbaar. Daarmee zet je de toon over omgaan met
elkaar.



WELKE INTERVENTIE KIES J1)?



PERSOONLIJKE INTERPERSOONLIJKE INTERACTIE
WAARNEMING ATTRACTIE

¥

@ Sympathiegevoelens @ &

7|\

Gunstig Zoeken van
interactie

e of

@ Antipathiegevoelens

Ongunstig Vermijden
van interactie

Remmerswaal, 2018



Invloed op positieve groepsvorming: neem je
positie in als docent

Groepsfases zonder begeleiding

* Oriéenteren e Orienteren

* Presenteren  Normeren
 Normeren * Presenteren

e Presteren * Presteren

* Evalueren (afscheid) * Evalueren (afscheid)

Bron: Handboek positieve groepsvorming, M. Bakker-De Jong en |. Mijland,
Quirijn, 2009



Rollen in een groep

Formeel Informeel

« VVoorzitter * Clown
 Gangmaker

e Tijdbewaker
* Notulist

e Critical friend

Bemiddelaar

Initiator

afmaker

Vragensteller
e Leider
* Volger

Gevaar: rol-klem in informele rol



Rollen (vervolg)

* Opdracht uitvoeren » Afspraken maken
* Inhoudsgericht e Tijd bewaken

* Resultaat boeken * Evalueren

* Product opleveren  Bijstellen

Gevaar: alsof gedrag



TEGEN

BOVEN

BT. BS.
STRENG LEIDEND

SB.
TB. HELPEND
CORRIGEREND VRIENDELIJK

SO.
BEGRIJPEND

Os.
RUIMTEGEVEND
OF LATEND

ONDER

SAMEN



SW Positive Behavior support
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its
DOELGROEP
INTERVENTIES

0~0~0,
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EFFECTIEVE INTERVENTIES
VOOR IEDEREEN




Perverse driehoek

Docent A Docent B

Student



Perverse driehoek

 Twee deelnemers van de driehoek zijn van gelijkwaardig niveau,
éen deelnemer is van een “lager” niveau

 Eén van de docenten sluit een verbond met de student

e Het bestaan van de driehoek wordt ontkend



INTENSITEIT

Lustig

escalatie

agitatie

Piek

De-escalatie

herstel

TUD



1

Discussies
verharden

Impasse

Wederzijds
begrip niet
meer van-
zelfsprekend

Afschermen

Codperatief
oplossen
van het
conflict

Hulpvorming

Pro: onder-
scheidt

Contra:
verbindt

Selectieve
aandacht

2

Intellectu-
eel geweald

Competitie
Superiori-
teitsgevoel

Polarisatie

Stijl van
het debat

Scoren

Oproepen
irritaties

Lachers
op de
hand

3

Geen woor-
den maar
daden

4

Non-varbale
communica-
tie

Prestige-
zaal

Niet terug
op ingeno-
men stand-
punt

Inlevingsver-
mogen

neamt duide-
lijk af

Gezamenlij-
ke verant-
woordelijk-
heid is wag

Stereo-type
karikaturen

Selffullfilling
prophecy

Uitbreiden
conflict

Behoefle
aan sym-
pathie

Mensen
aan je kant
te krijgen

Coalities
Zwart-wit
beeld

S5

Gezichis-
aanval en
gezichis-

verlies

Vuil spel

Ontmas-

keren

Elkaar niat
Zien, dood
verklaren

Immoreel

gedrag

6

Oplossing uit-
schakelen

Dreigings-
strategieén

Harde eisen
Paniek-
reaclies

Sanclies

Stress

e

Tegenstan-
der puur
als objact/
vijand

Geweld

De ander
schade
aandoen

Bron: NPI - Zeist

8

Systemalti-
sche ver-
nietiging

Varsplin-
teren van
de tlegen-
partij

S

Samen in
de afgrond




Eigenlijke situatie Zondeboksituatie

Meijer, R. & Mulder, L. (2015). De hei op. Een groepsdynamische aanpak voor teamontwikkeling.
Boom Uitgevers



OMGAAN MET PESTEN

1. LUISTEREN EN DE STUDENT SERIEUS NEMEN
2. SAMEN MET DE STUDENT ZOEKEN NAAR OPLOSSINGEN

3. KOM IN ACTIE:
 GEEF DE INFORMATIE DIE JE HEBT AAN VERANTWOORDELIJKEN
« BEN VOORZICHTIG MET DIRECTE ACTIE
* GA IN GESPREKMET SLACHTOFFER — DADER EN GROEP)
« ONTVLUCHT DE SITUATIE



WAT WERKT NIET
» MINIMALISEREN
» NIET ECHT LUISTEREN / KWETSENDE UITSPRAKEN

« GOEDBEDOELDE MAAR DWINGENDE ADVIEZEN

« ZELF (ALS DOCENT) HET HEFT IN HANDEN NEMEN



Omgaan met ordeverstorend gedrag

Richt je vooral op het stimuleren van gewenst gedrag, daarmee
voorkom je ongewenst gedrag!!!

* Positief reageren
* Erken de behoeften van studenten
* Belonen (aandacht, complimenten, een token, een tastbare beloning)

* Mild corrigeren

4 complimenten : 1 correctie

En: gewenst gedrag kun je leren!



Op weg naar een norm

Acceptatie

voorspelbaarheid

Cons. uitvoering
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VOLGENDE WEKEN

29 SEPTEMBER | WEBINAR |
AFTER TALK (ZOOM)

OKTOBER | DIDACTIEK



